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1. INTRODUCAO

O objetivo do Estudo é analisar os desafios da seguranca hidrica na
regiao de Manaus (AM) em um cenario de mudancga climatica, um
quadro preocupante em que a disponibilidade de recursos hidricos na
Amazonia enfrenta desafios inéditos, com impactos diretos sobre o

equilibrio ecoldgico e o desenvolvimento socioecondmico local.

O trabalho esta organizado em oito secdes. As Secgdes 2 a 4 constroem
o diagndstico técnico cientifico sobre a vulnerabilidade hidrica da
regido, discutindo os efeitos das mudancas climaticas, os riscos da
outorga permissiva de pocos e a relacao entre a superexploragao de
aquiferos e o estresse hidrico. As Secdes 5 a 7 tratam dos incentivos
econdmicos e corporativos necessarios para induzir uma mudanga na
forma de uso da agua, abordando a gestdao de risco hidrico nas
indUstrias do Polo Industrial de Manaus (PIM), as politicas de
sustentabilidade da SUFRAMA e a relagdo entre seguranca hidrica,
universalizacdao e tarifa social. A Secao 8 reune as recomendacoes

finais.
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2.0 DESAFIO DA SEGURANCA HIDRICA NA AMAZONIA
E EM MANAUS

2.1 REGIAO AMAZONICA E AS ALTERACOES CLIMATICAS

A regido amazébnica € uma das mais Umidas do mundo, responsavel
por 18% de toda a agua doce despejada nos oceanos e por abrigar
15% da biodiversidade do planeta, contemplando nove paises, mais de
60% em territdrio brasileiro. Ainda assim, as alteragdes climaticas vém
produzindo impactos agressivos e crescentes sobre essa aparente

abundancia hidrica.

Quadro 1: Mapa esquematico do territério ocupado pela Amazonia
internacional e nacional
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Fonte: Adaptado de Bahia et al. (2022) e Garcia 2023.

Estudos cientificos indicam forte tendéncia de reducdo de precipitacdo
nas regioes hidrograficas do Norte e do Nordeste do pais, que juntas
representam dois tercos do territério nacional, e em 2024 a Amazoénia

enfrentou a pior seca de sua histéria, com a cidade de Manaus
6
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classificada, a época, no terceiro de quatro niveis de severidade de

seca monitorados pelo Cemaden.

QUADRO 2 — REPORTAGEM DO G1 COM DADOS DA MAIOR SECA REGISTRADA NO

PAIS, COM DESTAQUE NA REGIAO?!

Brasil enfrenta a maior seca da
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Fonte: G1, 2025.

Segundo a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bdsico, o impacto
potencial da mudanca do clima para 2040 na disponibilidade hidrica da
regiao de Manaus esta classificado, majoritariamente, como “classe
critica”, indicando alta probabilidade de que a oferta de dgua se torne
insuficiente no médio prazo, com uma parcela menor da regidao em
“classe alerta” (ANA, 2024).

I Disponivel em: https://gl.globo.com/meio-ambiente/noticia/2024/08/31/brasil-enfrenta-a-maior-
seca-da-historia-diz-orgao-do-governo-federal.ghtml
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QUADRO 3 - CLASSIFICACAO DO IMPACTO POTENCIAL DA MUDANCA DO CLIMA PARA
2040 NA DISPONIBILIDADE HIDRICA NO MUNICIPIO DE MANAUS

Fonte: ANA, 2024.

2.2 CONDICAO HIiDRICA DA CIDADE DE MANAUS

Manaus tem cerca de 2 milhdes de habitantes (IBGE, 2025) e 97% de
cobertura de abastecimento de agua. O sistema de abastecimento é
misto, combinando captacdao superficial no Rio Negro, por meio de
guatro sistemas, e captacao subterranea por meio de um conjunto de
50 pogos, resultando em 84% do volume de origem superficial e 16%

subterranea.
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QUADRO 4 — CROQUI DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE MANAUS
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Fonte: Atlas Agua, 2021.

A cidade tem uma demanda hidrica de aproximadamente 21 m3/s, dos
quais a maior parte é destinada a termeletricidade, seguida do
consumo humano, industrial e outros usos. As projecdes para 2040
apontam aumento de 7% nas retiradas totais de dgua, com destaque
para o crescimento de 43% na demanda do setor industrial e de 23%
no abastecimento humano (ANA, 2023). Esse cenario forma um
bindbmio de risco: consumo elevado de agua subterranea associado a
previsdoes de secas mais intensas, o que reforca a necessidade de
diversificar a matriz hidrica, poupar as fontes subterraneas e reduzir

perdas e desperdicios.

Trés aspectos sao de extrema relevancia para aprimorar a seguranga
hidrica da regido: (i) diversificar a matriz hidrica com fontes de origem
alternativa; (ii) poupar as fontes naturais de agua e principalmente as
subterrdaneas que desempenham papel primordial no equilibrio da

vazdo das aguas superficiais; e (iii) gerenciar perdas gerais e




) Trata Brasil
associados

Saneamento ¢ saude

desperdicios de agua nos setores mais hidro intensivos da matriz de

demanda da regiao.

10
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3. ATRAGEDIA DOS COMUNS: OUTORGA DE POCOS

A secdo discute a “tragédia dos comuns” aplicada a agua subterranea:
o uso individual descontrolado de um recurso compartilhado, que pode
levar ao colapso coletivo. Alcancar a segurancga hidrica significa
garantir disponibilidade de agua para as necessidades humanas, para
a pratica de atividades econOmicas e para a conservacdao dos
ecossistemas aquaticos, em um nivel aceitavel de risco relacionado a

secas e cheias.

3.1 A DISTRIBUICAO DA AGUA NA NATUREZA

Sao apresentados os fundamentos do ciclo hidrolégico, o movimento
natural e continuo da agua entre a superficie da Terra e a atmosfera,
impulsionado pela energia solar, que envolve os fendmenos de

evapotranspiracao, precipitacao, infiltracao e escoamento superficial.

11
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QUADRO 5 — CICLO HIDROLOGICO E OS PROCESSOS DE TRANSFERENCIA DE AGUA
ENTRE A SUPERFICIE TERRESTRE E A ATMOSFERA
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Fonte: Adaptado de EPAL, 20252,

O ciclo hidroldogico depende de varidveis como composicao do solo,
topografia, uso e ocupacao do solo, intensidade das precipitagoes e
temperatura local. A cidade de Manaus apresenta solo
predominantemente argiloso e profundo, pocos com cerca de 200
metros de profundidade em média e quase 70% do territorio ocupado

pela antropizacdao, embora receba precipitacdo média anual elevada.

2 Disponivel em: https:/www.epal.pt/EPAL/menu/epal/comunica%C3%A7%C3%A3 0-ambiental/ciclo-
da-%C3%Algua

12
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3.2 PERFIL AGUA-SOLO E RELACAO ENTRE AGUAS
SUPERFICIAIS E SUBTERRANEAS

Sao descritos os diferentes tipos de aquiferos (superficial, artesiano e
freatico) e a forma como se recarregam, naturalmente pela infiltracdo
da agua no solo e pelas aguas do rio em periodos chuvosos, e
artificialmente por espalhamento ou injecdo. Em periodos de seca, é o

solo saturado que passa a alimentar os rios, em sentido inverso.

QUADRO 6 — PERFIL LONGITUDINAL DO SOLO A DISPOSICAO DE AGUAS
SUPERFICIAIS E SUBTERRANEAS
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Fonte: adaptado de Pereira et al. (2021)

Destaca-se a fragilidade das aguas subterraneas: seu esgotamento
costuma ser silencioso, muitas vezes percebido apenas quando os
pocos comecam a ‘“secar” (KONIKOW; KENDY, 2005). A gestao
responsavel deve combinar recargas artificiais e restricdo ao uso de

pocos por meio da outorga de direito de uso da agua.

13
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3.3 OUTORGA DE DIREITO DE USO DA AGUA

No Brasil, a outorga de uso da dgua é o instrumento legal que disciplina
e controla essas retiradas, previsto na Lei n© 9.433, de 8 de janeiro de
1997 (BRASIL, 1997). No Amazonas, contudo, a obrigatoriedade da
outorga sé passou a valer em 2016, por meio de portaria normativa do

Ipaam, aplicavel aos 67 municipios do estado, incluindo Manaus.

Estimativas apontam uma diferenca expressiva entre o numero de
pocos formalmente registrados em Manaus e o numero real em
operagao, o que evidencia uma lacuna relevante de fiscalizacao e
controle sobre o uso das aguas subterraneas no municipio, tanto em
relacdo a captacdo subterranea quanto a captacao superficial sem
outorga (GIRARD et al., 2023).

Girard et al. (2023) afirmam que até o ano de 2022, a Companhia de
Pesquisa de Recursos Minerais do Brasil (CPRM) tinha o registro de
quase 5 mil pogos em operagao em Manaus. No entanto, os mesmos
autores afirmam que em funcao da falta de fiscalizacdo do 6rgdo
competente e de uma cultura de uso de agua subterranea, estima-se

gue o municipio tenha mais de 27 mil pogos em operacao.

14
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4. USO EXCESSIVO DE POCOS E ESTRESSE HIDRICO:
EVIDENCIAS INTERNACIONAIS

Para aprofundar a relacdo entre a superexploracao de aquiferos e o
estresse hidrico, o Estudo realizou uma revisdao sistematica da

literatura cientifica publicada entre 2020 e 2025.

4.1 DELIMITACAO DO ESTUDO E OBJETIVOS DA REVISAO
SISTEMATICA

A investigacdo centrou-se nas abordagens académicas que discutem
os fatores que impulsionam a extracao excessiva de recursos hidricos
subterraneos, os impactos ambientais, sociais e econdmicos
decorrentes dessa pratica, e as propostas e solugdes voltadas a gestao
sustentavel dos aquiferos, com énfase na mitigacdo dos riscos

associados ao estresse hidrico.

4.2 METODOLOGIA DO ESTUDO DA UTILIZACAO EXCESSIVA
DE POCOS

A revisdo utilizou o Google Académico como base de dados, com as
palavras-chave “groundwater”, “groundwater overexploitation”,
“aquifer” e “water stress”. O processo de selecao foi estruturado em
trés etapas: a busca inicial resultou em 340 documentos, reduzidos a
47 artigos apds critérios de exclusao (duplicidade, natureza nao
cientifica, acesso restrito e baixo impacto académico) e, por fim, a 15
artigos alinhados aos objetivos da pesquisa apds analise tematica
preliminar.

15
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QUADRO 7 — FLUXOGRAMA DA METODOLOGIA DA REVISAO SISTEMATICA DO ESTUDO
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Fonte: Elaboragao GO Associados.

4.3 ANALISE QUALITATIVA E SELECAO DOS ESTUDOS DE
CASO

Os casos analisados (india, Ira, China, Turquia, México, Estados
Unidos, Grécia, Etiépia, Bangladesh, Japao, paises do Oriente Médio e
Norte da Africa, e Nigéria, entre outros) mostram um padrao
recorrente: forte dependéncia de &aguas subterraneas diante da
limitacdo de fontes superficiais, extracao acima da capacidade de
recarga natural e consequéncias como rebaixamento acelerado dos
lengois freaticos, subsidéncia do solo, intrusdo salina e degradacao da
qualidade da agua (ASHRAF et al., 2017). Em varios desses locais a
agricultura é o principal vetor de consumo, mas a pressao industrial e

urbana também é relevante e tende a crescer.

16
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QUADRO 8 — LOCALIZACAO GEOGRAFICA DOS ESTUDOS DE CASO SOBRE

SUPEREXPLORACAO DE AGUAS SUBTERRANEAS E ESTRESSE HIDRICO
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9 Estudo de caso generalizado

Fonte: Elaboragao GO Associados.

As estratégias de mitigacdao mais eficazes identificadas na literatura
combinam controle rigoroso do licenciamento de pocos (HAGHIGHI;
MOTAGH, 2024), projetos de recarga artificial de aquiferos, aumento
da eficiéncia de irrigacdo e de processos industriais, reiso de agua
como estratégia de economia circular, e governanca hidrica
participativa, com engajamento de governos, empresas e comunidades
(NOURI et al., 2023). O sucesso dessas iniciativas depende de um
arcabouco regulatério claro, de capacidade técnica de fiscalizacao e de
mobilizacdo social continua. Além disso, dados da USEPA (2012)
indicam que o consumo industrial de dgua representa cerca de 20% do
uso global e podera crescer até cinco vezes entre 2000 e 2050, o que
torna ainda mais urgente a discussao sobre a gestao racional dos

aquiferos em regides vulneraveis.

17
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5. GESTAO DO RISCO CORPORATIVO E SEGURANCA
HIDRICA NO POLO INDUSTRIAL DE MANAUS

5.1 GESTAO DO RISCO CORPORATIVO E A SEGURANCA
HIDRICA

Segundo a norma ISO 31000:2018, risco é o “efeito da incerteza sobre
0os objetivos”, e a gestdao de riscos consiste em aplicar politicas,
procedimentos e praticas para lidar com essas incertezas (I1SO, 2018).
Para o COSO, a gestao do risco corporativo deve ser integrada a
formulacdo e execucao da estratégia organizacional (COSO, 2017). No
Polo Industrial de Manaus (PIM), essas dimensdes se manifestam de
maneira critica, dada a localizacdo estratégica na Bacia Amazobnica,
cuja abundancia hidrica aparente contrasta com os desafios de

governancga dos recursos e de controle da poluigao industrial.

O conceito de seguranca hidrica adotado no Estudo, alinhado ao Plano
Nacional de Seguranca Hidrica, considera quatro dimensdes: a humana
(acesso da populacdo a agua de qualidade), a econ6mica (uso
produtivo da agua), a ecossistémica (preservacao dos ecossistemas
aquaticos) e a de resiliéncia (capacidade de enfrentar eventos

extremos e mudancgas climaticas).

5.2 O RISCO HIDRICO PARA AS INDUSTRIAS DO PIM

O PIM é a terceira maior base industrial do Brasil, reunindo centenas
de empresas e centenas de milhares de empregos diretos e indiretos,

com faturamento recorde em 2024 (CIEAM, 2024). Esse dinamismo

18
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econdmico, contudo, implica maior pressao sobre os recursos hidricos
locais, evidenciada pela seca extrema do Rio Negro em 2024, que
atingiu o menor nivel ja registrado em mais de 120 anos e afetou
diretamente a captacao de agua para uso industrial (G1, 2024). Sem
uma estratégia eficaz de gestao hidrica, as empresas do PIM podem

enfrentar redugao de produgdo e impactos econémicos significativos.

5.3 ESTRATEGIAS CORPORATIVAS PARA A GESTAO DE
RISCOS HIDRICOS

O Estudo apresenta as principais metodologias, ferramentas, relatérios
de reporte e ecoindicadores utilizados internacionalmente pelas
empresas para gerir o risco hidrico, além das principais estratégias de

mitigacao adotadas pelo setor industrial.
5.3.1 Principais metodologias para a gestao de risco hidrico

Entre as metodologias, destacam-se a norma ISO 31000, de gestao de
riscos, aplicavel ao mapeamento sistematico de riscos hidricos (ISO,
2018); o modelo COSO ERM, que integra riscos a estratégia de
negocios e aos indicadores ESG (COSO, 2017); o ciclo PDCA (Planejar,
Executar, Verificar, Agir), voltado a gestao operacional do risco hidrico
(TUCCI, 2017); e o CEO Water Mandate, iniciativa do Pacto Global da
ONU coordenada pelo Pacific Institute, estruturada em torno de riscos
fisicos, regulatorios e reputacionais (PACIFIC INSTITUTE, 2014).

19
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QUADRO 9 — COMPARATIVO DAS METODOLOGIAS APLICADAS AO RISCO HIDRICO

Objetivo
Principal

Metodologia

Aplicagdo em
Risco Hidrico

Ponto Forte

Limitagao

Estrutura ampla

1SO 31000 de gestdo de
riscos
Integra risco a
COSO ERM ,_
estratégia
PDCA Melh’ona
continua
Gestao
responsavel da
CEO Water dgua com base
Mandate em riscos fisicos,

regulatérios e
reputacionais
Elaboragao: GO Associados

Identificagdo e
tratamento de
riscos hidricos
organizacionais
Alinha riscos
hidricos com
metas
estratégicas
Gestdo de planos
de mitigagao
hidrica

Integra a gestao
da dgua a agenda
ESG, com foco em
engajamento com

stakeholders

Flexivel e
aplicavel a
qualquer risco

Foco na criacdo
de valor

Ideal para
controle e
indicadores

Incentiva agao
colaborativa com
comunidades e
governos locais

Requer
customizagao e
maturidade de

gestao

Mais conceitual e
de governancga

N&o identifica
riscos por si sé

Pode exigir maior
articulagao
institucional e
dados especificos

5.3.2 Principais ferramentas para a gestio de risco hidrico

Entre as ferramentas, destacam-se o Aqueduct, plataforma
geoespacial do World Resources Institute para comparacao de riscos
fisicos entre plantas e regides (WRI, 2025); a norma ISO 14046, de
avaliacdo da pegada hidrica (ISO, 2014); o Water Risk Filter, do WWF,
com mais de 30 indicadores (WWF, 2024); além de ferramentas
internas de avaliacdo qualitativa, analise SWOT com foco em riscos,
FTA (Andlise de Arvore de Falhas), HAZOP, BIA (Business Impact
Analysis), matriz de materialidade e matriz de risco (probabilidade x
impacto), esta ultima amplamente utilizada em sistemas alinhados a

ISO 31000 e ao COSO ERM.
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QUADRO 10— MODELO DE MATRIZ DE RiSCO HiDRICO

MEDIDAS DE
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Normas GRI e SASB
Aumento nos custos da Eficiéncia operacional,
! Médio Médio il 1
agua otimizac¢do de processos

Restrigdes regulatdrias

e 0. Tratamento de
Contaminagdo de . o
o Baixo Médio efluentes,
recursos hidricos )
monitoramento

Elaboragdo: GO Associados

5.3.3 Principais relatorios de reporte para a gestao de risco hidrico

Para comunicar riscos hidricos a investidores e demais stakeholders, o
Estudo destaca arcaboucos internacionais como o CDP Water Security,
que permite divulgar dados de consumo e exposicao a riscos; o GRI
303, padrdo de agua e efluentes voltado a indicadores quantitativos e
qualitativos (GRI, 2021); a SASB, com métricas setoriais de
materialidade financeira; o TCFD, focado em riscos climaticos fisicos e
de transicdo em relatérios financeiros; e o Relato Integrado, que trata

a agua como parte do capital natural na criagcdo de valor sustentavel.
5.3.4 Principais ecoindicadores para a gestio de risco hidrico

Entre os ecoindicadores mais utilizados estdo o consumo total de agua,
a eficiéncia hidrica, a captacao por fonte (superficial, subterranea ou
reutilizada), o indice de reutilizacdo, a descarga de efluentes, a pegada
hidrica e o risco hidrico regional. O GRI inclui indicadores especificos
de agua e efluentes, da interacdo com fontes de dgua ao consumo final
(GRI, 2021).
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5.3.5 Principais estratégias de mitigacio e gestiao de risco hidrico

Com base nessas metodologias, ferramentas e indicadores, destacam-
se estratégias como o tratamento e reaproveitamento de aguas
residuais, o reuso interno da dgua em processos nao potaveis, a
captacdo e o armazenamento de aguas pluviais e a adocdo de
tecnologias de monitoramento e automacao para uso racional da agua,

reduzindo perdas e fortalecendo a governanca ESG das empresas.

5.4 GRAU DE MATURIDADE ESG NO POLO INDUSTRIAL DE
MANAUS

A adesdo as praticas ESG entre as empresas do PIM ainda é desigual:
segundo estimativa baseada no modelo ABNT PR 2030 (ABNT, 2022),
cerca de dois tercos das empresas do polo encontram-se em estagio
elementar ou ndo integrado de maturidade ESG, enquanto menos de
10% ja publicam relatérios reconhecidos internacionalmente ou
possuem metas estruturadasde sustentabilidade (SOUZA et al., 2021).
O Estudo propde um plano de transicao ESG escalonado, orientando as
empresas a evoluir progressivamente entre niveis de maturidade, do
estagio elementar ao transformador, com acles prioritarias e

instrumentos de apoio especificos para cada etapa.
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QUADRO 11 - PLANO DE TRANSICAO ESG ESCALONADO

Objetivo de
Nivel Atual
Transicao

Passar ao nivel Nao
Elementar
Integrado

Evoluir para nivel
Nio Integrado )
Gerencial

Avancar para

Gerencial )
Estratégico
Tornar-se
Estratégico
Transformador

Fonte: Elaboracdao Go Associados

Acoes Prioritarias

Diagnostico
ambiental
simplificado,
capacitacdo basica,
exigéncia minima em

licitagdes publicas

Implantagdo de SGA,
obtengdo da ISO
14001, defini¢ao de

metas ambientais

Criagdo de comités
ESQG, relatorios GRI,
envolvimento de

stakeholders externos

Inovagdo em modelo
de negocios, adesdo a
metas de carbono
zero, integragcdo ESG
completa na

governanga

Instrumentos de

Apoio

Capacitagdo via
SENAI/SEBRAE;
clausulas ESG em

editais da Suframa

Linhas de crédito
BNDES ¢ BASA;
parcerias com

CIEAM

Apoio técnico da
SUFRAMA e
FIEAM

Incentivos fiscais
progressivos;
certificacdes

internacionais
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5.5 CERTIFICACOES AMBIENTAIS E NORMAS ISO NA GESTAO
DE RISCO HIiDRICO: RELEVANCIA E CONFORMIDADE COM A
RESOLUCAO CVM 193

Ganha relevancia, nesse contexto, a Resolucdo CVM n© 193/2023
(CVM, 2023), alterada pela Resolucao CVM n© 219/2024 (CVM, 2024),
que tornou o Brasil pioneiro na adogao oficial dos padrdes do
International Sustainability Standards Board (ISSB) para divulgagao de
informacdes de sustentabilidade, com obrigatoriedade a partir do
exercicio de 2026. Somam-se a isso normas técnicas como a ISO
14001, de gestao ambiental (ABNT, 2015), e aISO 46001, de eficiéncia
hidrica, que reforcam a capacidade das empresas de mapear, medir e

mitigar riscos relacionados a agua.
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6. SEGURANCA HIDRICAE A INICIATIVA ZFM + ESG DA
SUFRAMA

A secao discute como o Polo Industrial de Manaus e a Suframa podem
gerar incentivos que estimulem as empresas a adotar programas de
seguranca hidrica, responsabilidade compartilhada entre governo,

setor produtivo e sociedade.

6.1 INICIATIVAS DA SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA
DE MANAUS - SUFRAMA

6.1.1 Politica de sustentabilidade da Suframa

A Superintendénciada Zona Franca de Manaus (Suframa), criada pelo
Decreto-Lei n°® 288/1967, é a autarquia federal responsavel por
promover o desenvolvimento regional (BRASIL, 1967). Em linha com
seu Planejamento Estratégico, a autarquia publicou em marco de 2025
a Portaria n© 1.860, que institui a Iniciativa ZFM + ESG, marco na

gestdo sustentavel das empresas atuantes na regidao (SUFRAMA,
2025).

6.1.2 Iniciativa ZFM + ESG

Trata-se de um programa voluntario, com duracdo inicial de um ano e
possibilidade de renovagao, sem penalidade para quem nao cumprir as
acoes estabelecidas. As empresas participantes devem implementar
pelo menos uma acdo em cada uma das trés dimensodes ESG, mediante
termo de adesao, plano de acdao com metas e indicadores, e relatério
final de implementacdo submetido a Suframa, podendo haver visitas
técnicas de acompanhamento.
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As empresas que concluem o ciclo da iniciativa recebem um certificado
de participacdo, sem carater de certificacdo oficial, mas com potencial
de diferenciacao de mercado. O Estudo destaca que o programa ainda
carece de instrumentos de inducdo mais robustos e de métricas de
avaliacdo padronizadas, representando, ainda assim, um avango
institucional relevante para alinhar o modelo da Zona Franca as

exigéncias globais de sustentabilidade.
6.1.3 Incentivos da Suframa para praticas sustentaveis na ZFM

Na dimensao ambiental, os incisos do artigo 5° da Portaria tratam de
reducdao de emissdes, uso eficiente de recursos naturais, gestdao de
residuos, controle da poluicdo e conservacao da biodiversidade, todos

com relacao direta a protecao de rios, igarapés e aquiferos.

QUADRO 12 — DIMENSAO AMBIENTAL

Analise Técnica com Foco em Recursos Hidricos Incentivos ZFM+ESG

Inciso Indicador

Pretende estimular a transi¢ao energética, por meio do uso de fontes renovaveis e

Redugio de tecnologias limpas, beneficia diretamente a qualidade do ar e indiretamente os
emissdes de recursos hidricos, ao reduzir poluentes atmosféricos que acidificam chuvas e
I gases de efeito = contaminam bacias.

estufa O ZFM+ESG incentiva estas ag¢des com reconhecimento institucional,

visibilidade e capacitacdo para que a meta seja atingida.
Gestio eficiente Estsr inciso é direta~mente relacionac%o 2‘1. agua, promovea adpg:éo de préﬁggs deuso
I de recursos ra}C}opgl ea redggao do consumo hidrico. O incentivoreside na p0551b}11dade de
" visibilidade positiva e reconhecimento pela Suframa, além do fortalecimento de

e praticas de economia circular.
O manejo adequado de residuos evita a contaminag@o dos corpos hidricos. O
Gerenciamento | incentivo da ZFM+ESG estd na valorizacdo das empresas ambientalmente
il de residuos responsaveis, além do estimulo a implementagdo de tecnologias de
reaproveitamento e reciclagem.

Prevengdo e Impacta diretamente na protecdo de rios e igarapés, essenciais a regiado amazonica.
v controle da A adesdo ao ZFM+ESG sinaliza compromisso com normas ambientais e boas

poluigao

praticas, oferecendo certificagao de participacdo e suporte técnico.
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A protecio de ecossistemas florestais garante o equilibrio hidrologico. Empresas
que aderirem a iniciativa podem destacar-se por sua responsabilidade
socioambiental, o que atrai parcerias e investimentos sustentaveis.

Conservagio da

v D ey

Na dimensdo social, destacam-se saude e seguranga no trabalho e
engajamento comunitario, relevantes em uma cidade onde mais da
metade da populacao vive em areas de vulnerabilidade social, incluindo
desafios relacionados a agua, como poluicdo de igarapés e escassez
local. Na dimensdo de governanca, os incisos tratam de ética e
transparéncia, estrutura de governanca, gestdo de riscos e didlogo com
stakeholders, reforcando a integracao da gestdo hidrica a estratégia

empresarial.
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7. SEGURANCA HIDRICA, UNIVERSALIZACAO E
TARIFA SOCIAL

A secdo apresenta como a inducdo a um uso mais sustentavel da agua
no PIM pode estimular a modicidade tarifaria em um contexto de
universalizacdo, ampliando os beneficios da tarifa social e conectando

mais domicilios a rede publica.

7.1 A SEGURANCA HIDRICA NO CONTEXTO DO NOVO MARCO
LEGAL DO SANEAMENTO BASICO

O Novo Marco Legal do Saneamento Basico, Lei n® 14.026, de 15 de
julho de 2020 (BRASIL, 2020), estabeleceu metas de cobertura de
99% em abastecimento de agua e 90% em coleta e tratamento de
esgoto até 2033, priorizando a conexdao as redes publicas em
detrimento de solucdes individuais, que o art. 45 da Lei s6 admite na
auséncia de infraestrutura publica disponivel. O Marco também
estimulou a prestacdao regionalizada dos servicos, aumentou a
seguranca juridica e ampliou o papel regulatorio da Agéncia Nacional

de Aguas e Saneamento Basico.

7.2 SEGURANCA HIDRICA E ESTRUTURA TARIFARIA DO
SANEAMENTO

A conexao das industrias ao sistema publico de abastecimento fortalece
a seguranca hidrica e favorece a modicidade tarifaria: como as
categorias comercial e industrial pagam tarifas médias mais altas, a

ampliacdo da base de consumidores industriais conectados a rede
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tende a diluir os custos fixos do sistema, viabilizando o subsidio
cruzado que garante tarifas mais baixas as categorias residencial,

social e vulneravel.

E nesse contexto que se insere a Cladusula 3.3 do 7° Termo Aditivo ao
Contrato de Concessao dos servigos de agua e esgoto de Manaus, que
prevé a possibilidade de reducao do percentual de revisdo tarifaria
proporcionalmente ao ganho econémico gerado pela conexao de
indUstrias as redes publicas, desde que essa adesao decorra
comprovadamente de incentivo ou fomento de politica publica
municipal. O dispositivo transforma o ganho econdmico individual da
concessao em beneficio coletivo, refletido na tarifa paga pela

populacao.

7.3 POTENCIAIS IMPACTOS NA TARIFA COM A ADESAO DAS
INDUSTRIAS DO PIM AS REDES DE SANEAMENTO

O Estudo apresenta um exercicio preliminar para estimar os potenciais
impactos da adesao das industrias do PIM as redes publicas sobre a
revisdo tarifaria prevista no 7° Termo Aditivo. A metodologia parte da
estrutura tarifaria da categoria industrial vigente em abril de 2025 e
de coeficientes técnicos de consumo de agua por empregado,
divulgados pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico, para
estimar o faturamento potencial e o volume de agua associados a

diferentes cenarios conservadores de adesao industrial.

A partir desses cenarios, o Estudo calcula o impacto do ganho de valor
presente liquido (VPL) gerado pela conexdo das industrias sobre o
percentual de revisdo tarifaria, nos termos da subclausula 3.3.1 do 7°

Termo Aditivo.
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7.4 POTENCIAIS IMPACTOS NO AUMENTO DA BASE SOCIAL
COM A ADESAO DAS INDUSTRIAS DO PIM AS REDES DE
SANEAMENTO

O Estudo também analisa a Lei Federal n® 14.898, de 11 de dezembro
de 2024 (BRASIL, 2024), que instituiu diretrizes nacionais para a Tarifa
Social de Agua e Esgoto, com adesdo automatica de familias de baixa
renda inscritas no CadUnico ou com integrantes idosos ou com
deficiéncia beneficiarios do BPC. Como esse enquadramento pode gerar
impacto financeiro para as concessionarias, a legislacdo prevé a
possibilidade de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato,

financiado prioritariamente por subsidio cruzado entre categorias.

A conclusdo qualitativa do Estudo é a de que a maior adesdo industrial
as redes publicas tende a gerar ganhos de receita para a concessionaria
capazes de, ao mesmo tempo, conter o crescimento das tarifas para a
populacdo em geral e ampliar o numero de familias beneficiadas pela
tarifa social e pela Tarifa 10, sem necessidade de nova revisdo tarifaria
para as demais categorias. As estimativas numéricas detalhadas desse
exercicio, vinculadas ao Contrato de Concessdo dos servicos de dgua e
esgoto de Manaus, tém carater confidencial e nao sao reproduzidas

nesta versao resumida.
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8. RECOMENDACOES

PARA AS POLITICAS CORPORATIVAS DE SUSTENTABILIDADE

o Diversificar a matriz hidrica: uso de dgua de relso, captacao
de agua de chuva e outras fontes alternativas, reduzindo a
dependéncia de aquiferos e aguas superficiais.

e Investir em gestao eficiente da agua: monitoramento,
controle de perdas e automacao dos processos produtivos.

e Apoiar a protecao e a recuperacao de ecossistemas
aquaticos: reflorestamento de margens de rios e conservacgao
de nascentes.

e Adotar metodologias de gestio de risco hidrico:
certificagdes reconhecidas internacionalmente, como ISO 14001
e ISO 46001.

e Promover o uso racional das aguas subterraneas: evitar a
superexploracao e apoiar acoes de recarga artificial.

o Participar de iniciativas como o ZFM + ESG: articulacdo com
orgaos reguladores e comunidades locais.

e Investir em educacao ambiental: engajamento social em
torno do uso responsavel da agua.

e Alinhar-se as normas de sustentabilidade: nacionais e
internacionais, incluindo as exigéncias da Resolucao CVM n©°
193/2023.
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PARA A POLITICA PUBLICA

Recomenda-se o fortalecimento da Iniciativa ZFM + ESG como
instrumento estruturante de politica publica, avaliando-se, no médio
prazo, sua vinculacdo gradual aos beneficios fiscais da Zona Franca.
Recomenda-se, ainda, que a politica tarifaria do setor de saneamento
em Manaus continue a ser utilizada como instrumento de justica social,
direcionando os ganhos decorrentes da maior adesdo industrial as
redes publicas para a contencao de tarifas e para a ampliacdo da base
de beneficiarios da tarifa social, preservando o equilibrio econdmico

financeiro dos contratos de concessao.

Em conjunto, essas diretrizes buscam assegurar a resiliéncia hidrica da
regiao de Manaus, prevenir crises futuras de escassez, proteger o meio

ambiente amazonico e garantir o acesso equitativo a agua para toda a

populacao.
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